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BELEDIYESI

AMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU
_ VETERINER ISLERI DAIRESI BASKANLIGI
VETERINER ISLERI SUBE MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI

_STRATEJI, BUTCE,
ANALIZ VE RAPORLAMA
SUBE MUDURLUGU

S. . . . HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER (EN GEC)
Ozel Alan Ilaclama Talepleri 1- Kisi ya da kurumun yazili, sdzlii veya 153 kanali ile talepte bulunmast,
(Mesken, Kamu Binalar;, Ozel | 2- Yapilacak hizmet bedelinin yatirildigina dair 6deme belgesi.
1 Isyerleri, Fabrika ve biiyiik isletmeler | 3- Odeme yapildiktan sonra ilaglama talep edilen alanin adresin sdzIii veya yazili alinmas. 5 is Giinii
i¢in yapilacak ilaglamalar, Gemiler ve | 4- Talep de bulunan vatandasa ilaglama igerigi ve uymasi gereken sorumluluklar hakkinda bilgi verilir, ilaglama giinii ve saati randevusu 3
deniz  araglari  igin  yapilacak | verilir.
ilaglamalar) 5- Gerekli uygulama yapilir ve talep de bulunan kisi ya da kuruma kapali alan uygulama formu (ilaglama yapildigina dair) verilir.
Yarahh veya kanamah sokak | 1- Kisi ya da kurumun sozlii talepte bulunmast, 1 Saat
2 | hayvammmin bakimevine nakli ve | 2- Talep edilen adres detay1 dikkate alinarak ndbetgi ekibin yarali ve kanamali sokak hayvaninin OBB Altinordu Hayvan Bakimevi ve (Vaka ile Bakimevi arasindaki mesafe
tedavi islemi. Rehabilitasyon Merkezine sevkinin yapilarak tedavisinin baglatilmasi. Onemli)
1- Kisilerin bizzat bakimevine basvuru yapmasi.
2- Sahiplenmek istedigi havyani se¢gmesi. 1 Giin
3 | Sokak Hayvanlarim Sahiplendirme 3- 5199 sayil1 Hayvanlar1 Koruma Kanunu kapsaminda talep edilen evraklar1 hazirliyor. (Kisilerin gerekli evraklar1 hazirlama
4- Kisiler tarafindan kuruma sunulmasi gereken evraklarin hazirlanmasindan sonra birm tarafindan hayvan pasaportu ¢ikartilarak | stireleri sahiplendirme siirelerini belirler)
sahiplendirme Pet-Vet sistemine giris yapilir.
3.07.2020 tarihli ve 19 karar numarali
"Mahalli ~ Cevre  Kurulu (MCK)"
kararinin 2.maddesinde Cevre Izni ve
Lisans Yonetmeligi'nin Ek-1 ve EK-2
kapsamina girmeyen biiyiikbas | 1- Kisi ya da kurumun yazili, sozIii veya 153 kanali ile talepte bulunmasi,
4 yetistiriciligi ~ ile  kanatli  hayvan | 2- Ahir ve kiimese ait sadece atik sikayetleri birimimiz yetkisinde olup sikéyet edilen adreste denetim yapilmasi amagh planlama yapilir. 1 Giin
yetistiriciligi faaliyeti yiiriiten gergek/ | 3- Denetim sonrasi gozlem kontrol bilgisinin ve gerekli yonlendirmelere ait tutanak Il¢e Belediyesine bildirilir.
tiizel ~Kkisilerin; ilgili mevzuat ve | 4- Kurumumuzca tespit edilen aksakliklarin bildirilen siire i¢inde diizenlenip diizenlenmedigi Ilge Belediyesi sorumlulugundadir.

Bakanligimiz  goriislerine riayet edip
etmediklerinin denetim, kontrolii ve bu
isletmeler  ile  ilgili  sikayetlerin
degerlendirilmesi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin
tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

Ilk Miiracaat Yeri: Veteriner Isleri Sube Miidiirliigii

Ikinci Miiracaat Yeri: Veteriner Isleri Dairesi Baskanhg

Isim : Ugur ARSLAN Isim : Ugur ARSLAN

Unvan : Veteriner Isleri Sube Miidiir V. Unvan : Veteriner Isleri Dairesi Baskani V.

Adres : Sarkiye Mah. Atatiirk Bulvari No:162 Ek Hizmet Binasi-1 Altinordu/ORDU Adres : Sarkiye Mah. Atatiirk Bulvar1 No:162 Ek Hizmet Binasi-1 Altinordu/ORDU

Adres-2 : Karapinar Mah. Okuyani Kiime Evleri No:3 OBB Hayvan Bakimevi ve Adres-2 : Karapinar Mah. Okuyan1 Kiime Evleri No:3 OBB Hayvan Bakimevi ve
Rehabilitasyon Merkezi Altinordu/ORDU Rehabilitasyon Merkezi Altinordu/ORDU

Tel : 0 (452) 666 52 23- 4 Hat Tel : 0 (452) 666 52 23- 4 Hat

Faks :0(452) 226 66 14 Faks :0(452) 226 66 14

e-Posta : ugur.arslan@ordu.bel.tr e-Posta : ugur.arslan@ordu.bel.tr
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